
 

 

FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE 

 

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné době. Formulář 

vložte do zásilky s vráceným zbožím a kopii zašlete na emailovou adresu hanka@znackovapera.cz. 

 

Reklamované zboží zašlete na adresu:  

Značková pera 

Na Vozovce 36 

779 00 Olomouc 

Spotřebitel: 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Adresa: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Email: ……………………………………………………………………………………..................................................................... 

Telefon: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo objednávky: ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Číslo účtu, pro případné vrácení platby: ……………………………………………........................................................ 

 

Reklamované zboží: 

 

Podrobný popis závady: 

 

Požaduji vyřídit reklamaci následujícím způsobem: 

 

 

V ………………..……….., Dne ………………………….. 

 

Podpis: ………………………………………………………. 

 

V případě dotazů nás můžete kontaktovat na telefonním čísle +420 603 302 315 nebo prostřednictvím emailové 

adresy hanka@znackovapera.cz 

mailto:hanka@znackovapera.cz

